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En guide for tillganglighet
och bemotande

Vi manniskor behdver ha en mangd olika férmagor for att
klara av vardagen. Vi behdver kunna salla bland intryck, tolka
andras kroppssprak och forsta texter och instruktioner. Dess-
utom behdver vi kunna halla information i minnet, kontrollera
vara impulser och mycket annat. Ar den férmaga som behdvs
i stunden inte aktiv eller fullt utvecklad kan situationen bli
bade obegriplig och svarhanterlig.

Det &r svart att se om nagon har en funktionsnedsattning
och hur manga av vara deltagare som har det kan vi inte veta,
eftersom Kulturskolan inte efterfragar den informationen.
Darfér behdver vi ha kunskap i hur vi kan beméta alla barn
och unga pa ett inkluderande och bra satt.

| denna guide finns verktyg och praktiska tips till oss som
arbetar i Kulturskolan fér att gdra verksamheten mer me-
ningsfull, hanterbar och begriplig for fler barn och unga som
vi mbter.

Ténk pa att det
som ar nédvéandigt

fér nagra &r ofta
bra for alla!




Vad ar NPF?

NPF star for neuropsykiatrisk funktionsnedsattning. En person med svarighe-
ter inom omradet inhdmtar och behandlar information till sinnena pa ett annat
satt. Det kan innebé&ra svarigheter att filtrera och stanga ute sinnesintryck
som till exempel ljudet av en tickande klocka, ett flimrande lysrér, en sém som
skaver eller kompisar som smapratar i rummet.

Det kan ofta vara svart att koncentrera sig pa saker som inte upplevs intressanta,
hamma impulser eller férsta sociala koder och beteenden. Motoriken kan ocksa
vara paverkad. | manga fall har en person flera diagnoser samtidigt.

NPF ar ett samlingsnamn for féljande diagnoser:

ADHD (inkluderar ADD)
Autismspektrumtillstand (AST)

Tourettes syndrom

Tvangssyndrom (OCD)



Tydliggorande pedagogik

Som pedagog anpassar du verksamheten fér barn och unga utifran individens
behov, férutsattningar och erfarenhet. For att kunna skapa en meningsfull,

hanterbar och begriplig larmiljo fér alla deltagare ar tydliggérande pedagogik
ett bra verktyg.

Vid exempelvis instruktioner dr det nédvandigt for oss
pedagoger att kunna ge svar pa féljande fragor:

Var ska jag vara?

Vem ska jag vara med?
Vad ska jag gora?

Hur ska jag goéra?

Nar?

Hur lange?

Vad hander sedan?

Var dven beredd pa att forklara varfér. Nar du anvander dig av tydliggbérande
pedagogik bidrar du till trygghet.

Aterigen; det
som &ar nédvéandigt

fér nagra &r ofta
bra fér alla!




Pedagogisk larmiljo

Som pedagoger anvander vi oss av olika pedagogiska strategier och stddstruk-
turer for att deltagarna har olika satt att lara sig. En god pedagogisk larmiljo
Okar bland annat tillgangligheten, delaktigheten och inkluderingen.

Ta reda pa deltagarens styrkor och utmaningar och utveckla verksamheten dar-
efter. Ha positiva férvantningar pa deltagarna och bygg pa det som fungerar!

Under lektionen

Ha med extra material fér deltagare som behdver det fér
att underlatta undervisningssituationen.

Ha en tydlig och aterkommande struktur pa lektionen
med tydlig start och slut.

Visualisera lektionsupplagget med bilder, texter och illustra-
tioner under lektionens gang. Visa var i lektionens planering
ni ar och vad ni har kvar att gdra. Se lank Om bildstod*.

Lagg in pauser om lektionen ar lang. Gor det dven mojligt
for deltagare som behodver det att ta en paus for att hitta
fokus igen. Se vilohdrna under den fysiska larmiljén*.

Utveckla progressionen efter deltagarens behov genom
exempelvis upprepningar, farre och kortare moment eller
instruktioner.

Nar ni lart kdnna varandra lat deltagaren vara mer delaktig
och ha mer inflytande i undervisningen utifran egen féormaga.

Stotta deltagaren i att vaga prova nytt och forsdk hitta en
lagom utmaning fér just den deltagaren.

Lagg vikten pa vad ni ska gdra och vad ni far géra. Undvik
“nej” och ”inte”.



. Foérsdk se varje individ, dven om du arbetar med en grupp.
Efterstrava att anpassa efter varje deltagare. Ibland kan
deltagarna fa utféra ett moment, en i taget, istallet for alla
samtidigt.

. Ge konkret berom kopplat till ett moment under lektionen.
Istallet for att sdga “vad duktig du ar”, sag istallet ”vad bra
du gjorde...”.

’ Avsluta lektionen positivt och tryggt.

Om nagot ovantat hinder

Anvand lagaffektivt bemdétande*: var lugn, undvik att bli arg. Var flexibel da
deltagaren eller deltagarna inte alltid kan vara det. Ha en strategi fér deltagar-
na, dig sjalv och dina kollegor nar nagot ofdrutsett uppstar.




Lagaffektivt bemotande

’Lagaffektivt bemotande tar utgangspunkt i att ménniskor med problemska-
pande beteende ofta har svarigheter med att reglera affekt. Ofta reagerar de
med samma affekt som de presenteras for.

Orsaken till det &r att affekt smittar, men att de flesta av oss som ganska sma
l&r oss att skilja pa om det &r var egen affekt eller nagon annans vi kdnner. Det
goér en del manniskor inte. De kan inte skilja mellan egen och andras affekt,
vilket till exempel innebar att de blir arga om man skaller pa dem....

Den ladgaffektiva pedagogiken handlar om hur man kan skapa en pedagogisk
milj®é praglad av lugn och positiva forvantningar pa de personer vi arbetar med
eller pa annat satt har ansvar for i syfte att minska stress och problemskapande
beteende. Metoderna handlar om tankande och praktiska forhallningssatt som
kroppssprak, fysiskt avstand och konfliktutvardering.”

Texten ovan ar hamtad fran
https.//hejlskov.se/lagaffektivt-
bemotande/

Lank till Kulturskolans
information om bildstod*
Om bildstéd*







Social larmiljo

Den sociala larmiljon handlar om gemenskap, attityder, forhallningssatt och att
skapa ett begripligt sammanhang fér deltagarna. En férutsattning fér [arande
ar en god relation mellan dig som pedagog och deltagarna. Aven en god sam-
verkan med hemmet ar en viktig del.

| métet med deltagarna

Anvand namnskylt. Det skapar trygghet.

Lar dig namnen pa alla deltagare och forsok se till att
alla lar sig varandras namn inom gruppen.

Deltagarens dagsform varierar. Ett bra satt att ta reda pa
hur det ar just denna dag kan vara via en incheckning*.
Ibland behoéver du anpassa ditt upplagg och innehall
utifran denna.

Ge tydliga instruktioner i fa led och géarna med hjalp
av bildstéd.

Folj upp dagens uppldgg och innehall genom att stélla
fragor till deltagarna hur de har uppfattat dagens lektion.

Lyft det som fungerar och undvik misslyckande och skuld-
beldggande. Lagg inte fokus pa saker som inte gick att
genomfora.
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I dialog med deltagare och vardadshavare

Ha garna ett férsta mote innan kursstart.

Ha ett direkt tilltal till deltagaren aven om det ar andra
vuxna i rummet eller i motet.

Stall fragor till bade deltagare och vardnadshavare. Vad
behodver just du? Vad fungerar och vad fungerar inte for
dig? Hur lang lektion och hur liten eller stor grupp klarar du?

Ibland kan det underlatta att géra en energiinventering*.

Involvera vardnadshavare eller ledsagare i olika omfatt-
ningar beroende pa behov. En del deltagare behover ha
nagon med sig ndr de ska bekanta sig med verksamheten.

Hitta ett tydligt och fungerande kommunikationssatt utanfor
lektionstid med deltagare och vardnadshavare for regel-
bunden avstamning.

Prova dig fram. Se till deltagarens behov och var lyhérd.
Behovet kan andras allt eftersom.

n



Tank pa att...

Samarbeta med kollegor, deltagare och vardnadshavare. Du kan inte
ensam fa allt att fungera.

Incheckning
En mojlighet att kolla av ldget vid lektionens start fér att fa veta hur delta-
garen kanner sig just nu. Ar det en bra dag? Vad behdvs just idag?

Att gora en mindre energiinventering pa kulturskolan

Tanken ar inte att du ska gora en energiinventering for hela veckan, men genom
att ta reda pa hur resten av deltagarens dag ser ut och om det finns nagon
annan aktivitet som tar eller ger energi blir du medveten om vad deltagaren
gjort tidigare pa dagen. Pa s satt far du en dkad forstdelse for deltagarens
situation och kan anpassa lektionsupplagget.

Energiinventering

Begreppet myntades av Nakkve Balldin som menade att det hos varje manniska
behoéver finnas en balans mellan vad som tar och vad som ger energi. En kon-
sekvens av att ha en neuropsykiatrisk funktionsnedsattning ar att det kan vara
svart att automatisera férmagor och fardigheter och det som inte &r automati-
serat kraver energi.

Energiinventeringens viktiga grundprinciper

Syftet med att gdra en energiinventering ar att fa en bild dver en persons vecka
kopplat till vad som tar och vad som ger energi. Hur mycket nagot tar eller ger
ar alltid en subjektiv beddmning. Kartldggningen ska gdras inom tre omraden;
platser, aktiviteter och personer.

Har kan du ldsa mer om Energiinventering
http.//media.pedagogisktperspektiv.se/2010/09/artikel _13_utan_bensin_stan-
nar_motorn.pdf
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Fysisk larmiljo

Den fysiska larmiljdn handlar om det fysiska rummet men aven om ljudmiljén,
den visuella miljon, luftmiljon och miljén utanfér, det vill séga fran ytterddrren
till rummet dar verksamheten bedrivs.

For att skapa trygghet i rummet
Skicka hem en férberedelseguide* till deltagaren

Ha tydliga skyltar, bildstdd och foto pa personal utanfoér
rummet.

Se till att det finns en ljudlds klocka eller ett tidshjalpme-
del i rummet.

Rummet ska vara anpassat efter verksamhet och behov
och se likadant ut varje gang.

Ta bort onddiga saker eller dolj det som inte anvands,
med skynke, tyg eller liknande.

Sanera stdérande ljud och belysning.

Det &r bra om det finns en mojlighet att ga undan som
deltagare, nagon form av "vilohdérna”, vid behov.
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Det finns manga hjilpmedel att anvinda som stod

@ rorsok fa till ett “aktivt” sittande. Fér en del deltagare &r
det |lattare att sitta pa en stol &n pa golvet. Prova att anvanda
hjalpmedel sasom olika sittkuddar.

‘ Erbjud olika satt for deltagaren att kunna delta i lektionen,
genom att fa mojlighet att ga, sta eller ligga, utifran vad
som ar mojligt.

. Det hjalper ofta att fa ha nagot i sin hand eller att fa sitta
pa ett speciellt stalle.

@ Anvand visuellt stéd sd som féremal, bilder, texter och
kroppssprak.

Forberedelseguide

For manga barn ar det viktigt att kunna forbereda sig pa vad
de kommer att mdta nar de kommer till var verksamhet. Pa
kulturskolans intranat finns mallar att anvanda sig av dar du
kan lagga in bilder och informationstext, exempelvis; hur huset
ser ut, ingangen, korridoren, toaletterna och dess utformning,
doérren till rummet dar verksamheten bedrivs, hur rummet ser
ut och garna ocksa bild pa dig som pedagog.

Férberedelsen ar nédvandig fér att de ska kunna kanna sig
trygga och vaga ga till en ny plats eller verksamhet.

Lank till Kulturskolans mallar for forberedelseguider
Forberedelseguide Kulturskolan
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Generella tips

Anpassa spraket

Prata tydligt med ord som deltagarna forstar.

Undvik ironi, sarkasm, ordsprak, liknelser, metaforer och
slangord.

Prata mindre och gor mer, forebilda och visa.

Anvand kroppsspraket pa ett medvetet satt.

Bemotande och samspel

Lyssna aktivt pa deltagaren och hjalp deltagaren att komma
med egna lésningar.

Ett svar pa tilltal drojer ibland lange, 1at det ta tid och vanta in.

Bekrafta kanslan hos deltagaren av att ha lyckats och klarat
av nagot riktigt bra.

Vaga testa och experimentera.

Tank pa att dgonkontakt kan upplevas pa valdigt olika satt.
For vissa deltagare fungerar 6gonkontakt valdigt bra och kan
vara nodvandigt for att hjalpa till att fokusera. Fé6r andra kan

det bli ett hinder som goér att deltagaren inte kan lyssna aktivt.

Det finns alltsd de som bade behdver det och de dar en bdr
undvika det.
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Foérhallningssitt

Inta ett icke-varderande, 6dmjukt och inkdnnande férhall-
ningssatt.

| moétet med andra manniskor maste vi utga fran att alla vill att
det ska bli bra, men vi har olika strategier for att mdéta utma-
ningar och kan uppfatta saker pa olika satt.

Det finns olika satt att delta i en verksamhet. Utga ifran delta-
garens behoyv, férutsattningar och 6nskemal.

Tank pa att din forvantan pa vad deltagaren ska lara sig kanske
inte dverensstammer med deltagarens egen férvantan.

Tank igenom vilka regler och principer du som pedagog har
och varfér. Det som ar sjalvklart for dig behdver inte vara det
for andra. Fundera gérna pa var dina granser gar och valj
dina ”strider”.

Barn gor ratt om de far ratt féorutsattningar!

”Du kan mer an
du tror, om du tror
att du kan!”’

Tankvart!
Stressa ner; affekt smittar och
speglas av deltagare.

Var snall mot dig sjalv! Att bygga
upp erfarenhet ar ett arbete som tar tid.
Vaga prova dig fram. Ta hjalp av dina
kollegor nar du behover, det finns
mycket kunskap att fa tillgang till.

Dessa tips ar en vagledning,
ingen universell sanning.
Vi ar alla unika.
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Bra lankar om du vill lasa mer

Attention
https.//attention.se

Attention ar ett férbund som bland annat sprider kunskap om neuro-
psykiatriska funktionsnedsattningar.

DART - Kommunikationsstéd
https.//www.vgregion.se/ov,/dart/

Energiinventering
http.//media.pedagogisktperspektiv.se/2010/09/artikel _13_utan_bensin_
stannar_motorn.pdf

Funka
https.//www.funka.com/design-for-alla/statistik/

Lagaffektivt bemétande
https.//hejlskov.se/lagaffektivt-bemotande/

NPF-guiden
http.//npfguiden.com

Pedagog Malmod
https.//pedagog.malmo.se/2017/03/23/ta-hjalp-av-de-sju-fragorna-med-
bildstod-for-okad-studiero/

Under denna lank finns lite kort information om bildstéd och andra
pedagogiska hjalpmedel.

Provivus - Tipsbanken med pedagogiska tips
https.//www.provivus.se/tipsbanken/

Specialpedagogiska skolmyndigheten, SPSM

https.//www.spsm.se/funktionsnedsattningar/neuropsykiatriska-funktions-

nedsattningar-npf/

Agrenska
https.//www.agrenska.se
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Denna guide ar framtagen av Kulturskolans Resursteam
varen 2021. Den bygger bland annat pa erfarenheter fran
den kompetenshdéjande insatsen med Pilotgruppen NPF
som genomférdes verksamhetsaret 2019/2020.

| arbetet med Pilotgruppen NPF samverkade Kultur-
skolan i Géteborgs Stad med Andreas Svensson, ADHD-
konsulent pa Agrenska, och med Specialpedagogiska
skolmyndigheten.

En guide for tillgdnglighet och bemd&tande &r ett resultat
av den samlade kunskap fran dessa bagge ar.




